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TISZTA KEZZEL, SZIVVELES
LELKIISMERETTEL

Folyamatosan terjeszked® multinacionalis vallalatként a
Dometic elkotelezett amellett, hogy felel6s vallalatként,
munkaltatoként és Gzleti partnerként jarjon el, figget-
lenUl attdl, hogy a vildg mely részén tevékenykedik.

Ez nem csak a vallalatunk és az alkalmazottak szamara
fontos, hanem részvényeseink, tgyfeleink és mas fon-
tos érintett felek szamara is.

A Dometicazon iranyelvei és Uzleti alapelvei, amelyek
visszakdszdnnek a jelen Magatartasi koddexben, a
stratégia alapvetd részét képezik, és mindannyiunk
szamara irdnymutatasként szolgalnak. Hihetetlentl
fontos szdmunkra, hogy megbizhatd vallalat és a fenn-

tarthatdsag vezetd elésegitdje legylnk. Minden Gzleti
tevékenységlnket minden esetben az Uzleti etikat,

az embereket és a kdrnyezetet figyelembe véve és
tisztelve végezzik. Ha atlathatd és helyes mddon cse-
lekszlink, akkor tiszta kézzel, szivvel és lelkiismerettel
végezhetjik a munkankat.

Ha atlathato és helyes mddon cselekszink, akkor tiszta
kézzel, szivvel és lelkiismerettel végezhetjik a munkan-
kat. Mindez most és a jovében is alapvetd fontossagu a
Dometic sikere és piaci hirneve szempontjabdl.

Juan Vargues,
elnok és vezérigazgatd
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ALAPELVEINK

Alapelveink és értékeink segitenek meghatarozni, hogy kik vagyunk, és mit szeretnénk képviselni. Segitenek a
prioritdsok meghatarozasaban, és lehetdvé teszik a nem kdzpontositott déntéshozatalt, mikdzben mindannyian
egyUtt épitjik a Dometicet.
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EGYUTT EPITJUK A JOVONKET
Csapatként nyertnk.

Mivagyunk a ONE Dometic.

Pozitiv visszajelzési kulturankkal
Osztdndzzlk a személyes fejlédést.

NYERESRE JATSZUNK

Szenvedélyesek és versenyképesek vagyunk.
Akivaldsagra torekszink.
|6 kedvvel érjik el az eredményeket.

ELFOGADJUK A VALTOZAST

Kivancsiak, egylttmikodbek és vevokdzpontiak
vagyunk.

Gyorsan tanulunk a hibainkbal.

Ujitunk és fejlesztiink.

KONZEKVENSEK VAGYUNK

Azt tesszUk, amit mondunk.
Helyesen cselekszlnk.
Torédunk az emberekkel és a bolygdnkkal.

Annak érdekében, hogy tdmo-
gassuk a Dometic fejlédését, és
segitstink megfelelni a folyama-
tosan valtozo Uzletiigenyeknek,
2023-ban alaposan atdolgoztuk
az alapelveinket. A folyamat tdbb,
mint fél évig tartott, és a Dometic
globalis szervezetébdl 70-nélis
tobben vettek részt benne.

Célunk, hogy erésitsiik az 6sz-
szetartozas és a Dometic kdzds
épitésének kulturajat, megerd-
sitstik a vezetdinket, és fejlesszik
a kommunikaciot és a bizalmat

az egyes részlegek és funkciok
kozott. Ezenfelll célunk, hogy
elésegitsiik a nem kézpontositott
dontéshozatalt, néveljik a végre-
hajtas sebességét, és biztositsuk,
hogy alapelveink megalapozzak és
tamogatjak a vallalat céljait, terveit



1/ AMAGATARTASI KODEX
BEMUTATASA

1.1/ ALAPELVEK

A Magatartasi kddexiinkben meghatarozott elvek a
Dometic alapértékein, fenntarthatdsagi elbirdsain,
valamint nemzetkdzi egyezményeken, szabalyokon

és kezdeményezéseken alapulnak, beleértve az ENSZ
Globalis Megallapodasat, az Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozatat, a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet (ILO)
nyilatkozatat a munkahelyi alapelvekrél és jogokrdl,

a kornyezetrél és fejlbdésrél szo16 ridi nyilatkozatot,
valamintaz ENSZ korrupcidellenes egyezményét.

A Dometicis alairtaaz ENSZ Globalis Megallapo-
dasat, avilag legnagyobb vallalati feleldsségvallalasi
kezdeményezését. A megallapodas elfogadasaval a
és napi szintl mikddését a szabalyzatban foglaltak is
biztositjak.

Ertékeink tiikrozik a Dometic szivét-lelkét. Meghata-
rozzak, hogy mit kdvetel meg az itteni munkavégzés,
illetve hogy hogyan cselekszink. Utat mutatnak az
Ggyfelekkel és kollégékkal a vildg minden részén folyta-
tott kommunikaciohoz. Kézds alapelveink és értékeink
utat mutatnak a fejlédés és elérelépés Utvesztdjében.

1.2 | AMAGATARTASI KODEX
HASZNALATA

Ajelen kédex kdvetelményei a Dometic minden
alkalmazottjara, tandcsaddjara, vallalkozdjara, tisztség-
viselbjére ésigazgatdsagitagjara vonatkoznak, minden
piacon és mindenkor. A magatartasi kodexben foglal-
tak betartatasaért a vezet&k minden szinten feleldsek.

Minden alkalmazottnak mindenkor be kell tartania
a magatartasi kddexiinket és a Dometic alapelveit,
iranymutatasait és utasitasait, valamint a vonatkozdé
torvényeket és rendeleteket. Ennek elmulasztasa
intézkedéseket vonhat maga utan, amelyek magukban
foglalhatjdk az irasbeli figyelmeztetést, vagy végséd
soron a munkaviszony megszintetését.

A Dometicvalamennyi Uzleti partnerének be kell
tartania a Dometic Uzleti partnerekre vonatkozd maga-
tartasi kddexében foglaltakat.

1.3 |JOGI MEGFELELOSEG

A Dometic valamennyi véllalata koteles a tevékenysé-
gUk helyszinéll szolgald orszag mikddésére vonat-
kozdé torvényeinek és rendeleteinek teljes mértékben
megfelelni. A jelen Kédexben meghatarozott kévetel-
ményeket akkor is be kell tartani, ha azok tulmutatnak az
alkalmazandd nemzeti torvényeken és rendeleteken.
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2.| EMBEREK

2.1 EGYENLO LEHETOSEGEK
ES ZERO DISZKRIMINACIO

A Dometic mindenki szamara egyenld lehetbségeket
kinal. Az egyenld lehetbségek azt jelentik, hogy min-
den munkavallalot minden egyes foglalkoztatasi kér-
désben-beleértve, de nem kizardélagosan a felvételt,
eléléptetést, kompenzacios juttatasokat, képzéseket,
elbocsatasokat és felmondasokat— képességeiknek és
képzettségeiknek megfelelden kell kezelni.

Az alkalmazottakat éré diszkriminacio vagy zaklatas
minden olyan formaja tilos, amely személyiségi ténye-
z6kdN —példaul nem, etnikai hovatartozas, bérszin,

életkor, szexudlis irAnyultsag, vallas, nemzetiség, fogya-

tékossag, varanddssag vagy csaladi felelbsségekkel
rendelkez& alkalmazottak —alapul.

2.2 | MUNKAIDO ES MELTANYOS
DiJAZAS

A Dometic felel&sen kezeli a béreket, munkaidét,
tuldrat és béren fellli juttatasokat. Munkavallaldink a

vonatkozd jogszabalyok altal eldirt minimalbért vagy
annal magasabb bért kapnak.

2.3 | ZAKLATAS

A Dometic nem tolerdlja az erészak, a zaklatds, a meg-
félemlités, az embertelen vagy megalazé viselkedés
semmilyen formajat. Az ilyen magatartasra vonatkozé
és bizonyitott panasz intézkedéseket von maga utan,
beleértve a munkaviszony megszintetésétis.

2.4 | EGYESULESISZABADSAGES
KOLLEKTIV TARGYALASOK

A Dometictiszteletben tartja a munkavallalék kollektiv
targyalasok folytatdsdhoz, valamint szervezetek létre-
hozasahoz, azokba vald belépéshez, vagy a belépés
megtagadasdhoz vald jogat. Egyetlen munkavallalét
sem ér diszkriminacid azért, mert békésen gyakorolja
ezeket ajogokat.

2.5 | BIZTONSAGOS MUNKAHELY

A Dometic &sszes munkahelyének biztonsagos és
egészséges munkavégzési kdrnyezetet kell jelentenie.
Proaktivan dolgozunk azon, hogy megel&zzik a mun-
kahelyi baleseteket és megbetegedéseket. A fejlédés
ellenérzése és a folyamatos javulas biztositdsa érdeké-
ben az &sszes veszélyes helyzetet, incidenst és mun-
kahelyi balesetet vagy megbetegedést jelenteni kell.
Az &sszes alkalmazottnak és kdlcsdnzott munkaerdnek
megfeleld képzésben kell részestinie, és biztositani kell
szamukra a szUkséges személyi véddfelszerelést.

2.6 | NEM A GYERMEKMUNKARA
ES KENYSZERMUNKARA

A Dometictdmogatja és tiszteletben tartja a nemzet-
kozileg elismert emberi jogok védelmét. Nem tlrjik
a gyermekmunkat* vagy a modern kori rabszolgasag
barmely formajat, ahogy a kényszermunkat, az adds-
rabszolgasagot, kényszerszolgalatot, fizikai vagy pszi-
choldgiai bantalmazast és emberkereskedelmet sem.

*Az alkalmazottnak el kell érnie a 15 éves kort vagy a tankotelezettség felsé korhatarat —amelyik késébb kdvetkezik be. A nemzetkdzi szokasokkal dsszhangban
elismerjik, hogy a 18 év alatti személyek gyermeknek szdmitanak. Ez azt jelenti, hogy elismerjik a jogot, amely szerint minden gyermeket védeni kell a gazdasagi
kizsdkmanyolastdl, illetve az olyan munkavégzéstél, amely veszélyes vagy karos lehet a gyermek fizikai vagy mentélis egészségére nézve vagy akadalyozna a

gyermek oktatasat.
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3. | ETIKUSSAG

3.1 KORRUPCIOELLENESSEG

A Dometic zéré toleranciat hirdet a korrupcio és pénz-
Ugyi szabélytalansdg minden formaja ellen, beleértve
a vesztegetést, kenbpénzeket, Gigymenetkdnnyitd
juttatasokat, sikkasztast és pénzmosast.

A Dometic az Uzleti partnereivel folytatott 6sszes
Ugylet soran becsUletesen jarel. A Dometic képvise-
letében senki nem ajanlhat fel vagy fogadhat el tizleti
partnerektél vagy barmely harmadik féltél szarmazé
ajandékokat, koltségtéritéseket vagy reprezentacids
koltségtéritéseket, amelyek megszegik a térvényi
eléirdsokat, vagy amelyek az Uzleti dontések illetlen
befolyasoldsaként értelmezhetdk vagy mas médon
befolyasolhatjak az azt elfogadd személy munkajat
vagy kotelezettségeit.

Az ajandékok, éttermi meghivasok vagy reprezenta-
cios koltségtéritések felajanlhatdk vagy elfogadhatok,
ha azok szerények, alkalmiak, egy térvényes zleti
kapcsolat indokolhaté meghalalasara szolgalnak,
és anormél Uizleti tevékenység soran, nyiltan ajanljak
fel 6ket. Az alkalmazottak soha nem fogadhatnak el
olyan ajandékot, utazast, pénzdijat vagy vendéglatast,
amelyet egy kedvezd ddntésért vagy Uzleti elbnyért
cserébe kapnak. Még szigorubb szabalyok érvényesek
akkor, amikor a kozszféraban, illetve az ottani alkal-
mazottakkal vagy képviselbikkel Gzletelliink. Ha nem
biztos abban, hogy mi szamit megengedettnek, kérje
menedzsere tanacsat.

3.2| KONYVELES ES BESZAMOLOK

A konyvelési bejegyzéseknek helyes, nem félrevezetd
maodon kell jeldlnilik az 6sszes tranzakcid jellegét. A
Dometic minden esetben kételes gondoskodni a pénz-
Ggyi beszamoldk atlathatdsagardl, és gondoskodnia
kell arrdl, hogy az 6sszes kifizetést megfelelben meg-
bizott alkalmazottak végezzék a helyes és megfeleld
Gzleti okokbdl jovahagyott dokumentacio alapjan.
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3.3 | TISZTESSEGES VERSENY

A Dometictdmogatja az Uzleti fejlédés és innovacid
alapjat szolgald szabad és tisztességes versenyt. A
Dometictérekszik arra, hogy etikus és tisztességes
maodon versenyezzen a piacon, anélkil, hogy barmi-
lyen helytelen tevékenységben vagy nem becsuletes
kereskedelmi gyakorlatban venne részt.

3.4 | 6SSZEFERHETETLENSEG
KERULESE

A Dometic alkalmazottai feletteslk vagy a felettesik
menedzserének elézetes jovahagyasa nélkil nem
vehetnek részt olyan —kompenzacidval jard vagy
anélkili—tevékenységben a Dometic vallalaton kivil,
amely a Dometic vallalat érdekivel ellentétben allhat. A
Dometic alkalmazottai kdtelesek azonnal beszamolni
azokrél a helyzetekrél vagy tranzakcidkrol, amelyek
logikusan dtgondolva 6sszeférhetetlenséget eredmé-
nyezhetnek.

3.5 | POLITIKAI SZEREPVALLALAS

A Dometic szigortan semlegesen kezeli a politikai
partokat és jeldltjeiket, és ezért nem adhat semmilyen
kdzvetett vagy kdzvetlen hozzajaruldst vagy kifizetést
egyetlen politikai part, bizottsag vagy egyéni politikus
szamara sem.

Az alkalmazottak nem adhatnak politikai hozzajarulast
a Dometic nevében vagy a véllalati alapok és forrasok
felhasznalasaval.

3.6 | KERESKEDELMI MEGFELELES

A Dometic kételes biztositani, hogy az altala végzett
Osszes kereskedelmi- és exporttevékenység a hatalyos
export-import szabalyozasok, bojkottellenes rendel-
kezések, kereskedelmi embargdk és szankcidok —bele-
értve a kett6s célu hasznalat szabalyait is — betartasaval
torténik.



3.7 | TERMEKEK

A Dometic véllalatnak gondoskodnia kell arrdl,
tovabba hogy termékei biztonsadgosak legyenek, ter-
vezéslk, gyartasuk, piacra bocsatasuk és értékesitésik
a hatélyos torvényeknek, szabalyozasoknak és ipari
szabvanyoknak megfeleléen torténjen.

A Dometic kdteles a termékeit és szolgaltatasait pon-
tosan, tényszerlen és informativ médon bemutatni.

3.8 | SZPONZORACIO

Amikor szponzori megallapodasokat kétink, azt olyan
terUleteken tesszik, amelyek elénydsek Uizleti tevé-
kenységlnk és mikoddésink szamara. Minden szpon-
zoracionak vagy adomanynak a magatartasi kddexnek
megfelelden kell torténnie, és azt eldzetesen jova

kell hagynia a részlegvezetdnek, vagy adott esetben

a Dometic Group egészére vonatkozdan a Dometic
Group vezérigazgatojanak.
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4. KORNYEZET

4.1| AKORNYEZETRE GYAKOROLT
HATAS

A Dometic elkdtelezett a természeti eréforrasok felelés
haszndlata és a fenntarthatd fejlédés mellett. Ez az
elkdtelezettség magaban foglalja a tevékenységeink
és ellatasi lancaink kornyezeti hatasainak azonositasat
és kezelését. Elkotelezettek vagyunk a kdzdsségekre,
természeti eréforrasokra, éghajlatra és a kdrnyezet
egészére gyakorolt kdros hatdsok megeldzésére, mér-
séklésére és orvoslasara irdnyuld proaktiv intézkedések
irant.

Az anyagok és az energia hatékony felhasznalasat
az egész mikoddésiink soran elétérbe helyezzik,
beleértve a terméktervezést, a gyartast, az irodai tevé-
kenységeket, a beszerzést, alogisztikat és a termékeink
artalmatlanitasat. Minden alkalmazott kulcsfontossagu
szerepet jatszik kornyezeti teljesitménylnk folyamatos
javitasaban.
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4.2 | FELELOSUTAZAS

Akdrnyezetre gyakorolt hatas csdkkentése érdekeben
a Dometic Ugyel arra, hogy az Uzleti utak tervezésénél
minden lehetséges esetben mérlegeljék a virtualis
megbeszélések lehetdségét. Az Uzleti utak esetében
alegmegfelelébb kdzlekedési mddot keressiik, figye-
lembe véve az olyan szempontokat, mintazidd, a kolt-
ségek, a biztonsag és a kdrnyezetre gyakorolt hatas.




5. | ADATVEDELEM

5.1/ BIZALMAS INFORMACIOK

A Dometic bizalmas informacioit védeni kell, és ezek
nem oszthatdk meg illetéktelen harmadik féllel, illetve
nem hozhaték nyilvanossagra. Bizalmas informacid
minden olyan informacié, amely nem nyilvanos,
beleértve tobbek kdzott a kereskedelmi titkokat,
Uzleti, pénzlgyi, termékfejlesztési és marketingcélu
informacidkat, innovacidkat, gyartasi modszereket és
az alkalmazottak személyes adatait (példaul bérekkel
kapcsolatos adatok vagy orvosi feljegyzések). A har-
madik fél altal a Dometic vallalatnak atadott bizalmas
informacidkat ugyanolyan gondosan kell kezelni, mint
ahogy a Dometic a sajat bizalmas informacioival eljar.

5.2 | BELSO INFORMACIOK

A Dometic szerepel a Nasdaqg Stockholm tézsdén.
|dénként a Dometic barmely alkalmazottjahoz eljuthat-
nak belsé informacidk. Az ilyen informacidk megfeleld
kezelése érdekében az 6sszes alkalmazottnak kdvetnie
kell a Dometic informacids és bennfentes iranyelvét. A
bennfentes kereskedés és a belsds informacidk illegalis
nyilvanossagra hozatala szigortan tilos.

5.3 | MAGANELET

A Dometictiszteletben tartja minden egyes személy
maganélethez valé alapvetd jogat, valamint védi
személyes adataikat. A Dometic a személyes adatok
kezelésére vonatkozd szabalyzataban foglaltaknak
megfeleléen mindent megtesz alkalmazottai, Ugyfelei
és (izleti partnerei személyes adatainak védelme érde-
kében.
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6 | HALLASSA A HANGJAT
FORRODROT

A Magatartasi kddex vagy a hatalyos térvények és szabalyozasok barmilyen
megsértését az alabbiak szerint jelentse:

o Kozvetlen felettesének;

* Ha kényelmetlennek talalna a kdzvetlen felettesével vald beszélgetést, pana-
szaval forduljon a felettese vezetdjéhez vagy a HR-osztalyhoz.

* Haeznem lehetséges, vagy a fentimddon nem szeretne panaszt tenni, hasz-
naljaa Dometic ,Hallassa a hangjat” bejelentési forrédrotjat.

* Abejelentés anonim mddon térténik, a bejelentével szembeni megtorlas
kockazata nélkal.

Afolyamatrél a Dometic belsé oldalain tudhat meg tébbet.
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