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VARMT HJARTA OCH RENT
SAMVETE

Dometic ar ett vaxande, multinationellt bolag som vill
vara ett ansvarsfullt fdretag, en ansvarsfull arbetsgivare
och enansvarsfull affarspartner oavsett var i varlden vi
verkar. Det ar inte bara viktigt for sjalva foretaget och
vara medarbetare, utan aven for vara kunder, delédgare
ochandra intressenter.

Dometics policyer och verksamhetsprinciper enligt
den har uppférandekoden aren grundlaggande del

av var strategi och fungerar som vagledning fér var och
enav oss. Det ar otroligt viktigt att vi forblir ett palitligt
foretag och behaller var ledande stallning nar det galler
hallbarhet. All var verksamhet ska bedrivas pa ett he-

derligt satt med respekt for affarsetiska principer, man-
niskan och miljéon. Genom attagera pa ett transparent
och korrekt satt visar vi att vi har ett varmt hjarta och ett
rent samvete.

Genom attagera pa ett transparent och korrekt satt
visar vi att vi har ett varmt hjarta och ett rent samvete.
Det ar, och kommer alltid att vara, en forutsattning for
Dometics framgang och anseende pa marknaden.

Juan Vargues,
vd och koncernchef
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KARNVARDEN

Vara fyra kdrnvarden ger vagledning om vilka vi ar och vad vi representerar. De hjalper oss att anpassa prioriteringar
och mojliggdr decentraliserat beslutsfattande, samtidigt som vi skapar en gemensam ONE Dometic-kultur.
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TOGETHER WE BUILD OUR FUTURE

Vivinner som ett lag.

Viar ONE Dometic.

Viinspirerar till personlig utveckling genom en
positiv feedback kultur.

WE PLAY TOWIN

Viar passionerade och tavlingsinriktade.
Vistravar efter att vara bast.
Vihar roligt nar vi levererar resultat.

WE EMBRACE CHANGE

Viar nyfikna, samarbetsinriktade och konsument-
drivna.

Vilar oss av vara misstag.

Viarinnovativa och forbattrar.

WEWALKTHE TALK
Vigordetvisager.

Vigor ratt for oss.

Vibryr oss om var personal och var planet.

For att stodja Dometics forand-
ringsresa och for att hjalpa oss att
bemastra standigt féranderliga
affarsbehov, genomgick vi under
2023 en grundlig process for att
uppdatera vara karnvarden. Proces-
sen tog dver sex manader och om-
fattade 6ver 70 personer i Dometics
globala organisation.

Syftet ar att bygga en ONE
Dometic-kultur, for att starka vara
ledare och forbattra kommuni-
kationen och fértroendet mellan
segment och funktioner. Dessutom
vill viméjliggora decentraliserat
beslutsfattande och dka utférande-
hastighet, vilket sakerstéller att vara
grundlaggande varderingar stoder
foretagets syfte, vision och varumar-
kets strategi.



1/ INTRODUKTION TILL
UPPFORANDEKODEN

1.1| VAGLEDANDE PRINCIPER

Principernaivar uppférandekod baseras pa vara
karnvarden, var hallbarhetsplattform, nationell och
internationell lagstiftning, standarder och initiativ, in-
klusive FN:s Global Compact, FN:s allmanna forklaring
om de méanskliga rattigheterna, ILO:s (International
Labour Organization) deklaration om grundlédggande
principer och rattigheter pa arbetet, Rio-deklarationen
om miljé och utveckling samt FN:s konvention mot
korruption.

Dometic deltari FN:s Global Compact, varldens
storsta initiativ for foretagsansvar. Som deltagare har
Dometic atagit sig att gora Global Compact-initiativet
och dess principer till en del av Dometics strategi,
kultur och dagliga verksamhet.

Vara karnvarden aterspeglar Dometics sjal och hjarta.

De definierar vad som krévs for att arbeta pa Dometic
och hurvigér saker. De tydliggor hur vi ska interagera
med kunder och kollegor varlden éver. Vara gemen-
samma varderingar ar en ledstjarna for oss i varje steg
av var fortsatta utveckling och tillvaxt.

1.2 | TILLAMPNING AV
UPPFORANDEKODEN

Kravenidenna uppférandekod galler alla Dometics
medarbetare, chefer och styrelseledaméter, paalla
marknader och vid alla tidpunkter. Chefer pa alla nivaer
ansvarar for att uppférandekoden tillampas.

Som medarbetare ska du ha kinnedom om uppfd-
randekoden och alltid folja riktlinjerna i den. Darutdver
ska alla medarbetare folja Dometics uppférandekod,
policyer, riktlinjer och anvisningar samt tillampliga lagar
och bestdammelser. Om sa inte gérs kan disciplinara
atgérder vidtas, t.ex. skriftlig varning eller i yttersta fall
uppsagning.

Alla Dometics affarspartners ska efterleva Dometics
uppférandekod for affarspartners fullt ut.

1.3 | LAGEFTERLEVNAD

Alla Dometic-foretag ska félja de lagar och bestam-
melser som artillampliga pa deras verksamheter och
anstallningaride lander dar de verkar. Kravenidenna
uppférandekod ska dock respekteras och efterlevas
aven nar de ar mer langtgdende an tillampliga natio-
nella bestammelser.
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2 | MANNISKOR

2.1/ LIKA MOJLIGHETER
OCH INGEN DISKRIMINERING

Dometic erbjuder lika méjligheter fér alla. Lika méj-
ligheter innebar att alla anstallda ska behandlas enligt
deras férmagor och kvalifikationer i varje anstallningsre-
laterade beslut, inklusive men inte begransat till anstall-
ning, befordran, ersattning, utbildning, fristaliningar
och uppsagning.

Alla typer av diskriminering eller trakasserier mot
anstallda pa grund av personliga aspekter som kon,
etnicitet, hudfarg, alder, sexuell laggning, trosuppfatt-
ning, nationalitet, funktionsnedsattning, graviditet eller
anstallda med familjeansvar ar férbjudna.

2.2 | ARBETSTID OCH
RATTVIS KOMPENSATION

Dometic har ett ansvarsfullt férhallningssatt nar det

gallerldn, arbetstider, dvertid och féormaner. Vara med-
arbetares ersattning ska liggailinje med eller éverstiga
de lagstadgade minimilénerna i respektive jurisdiktion.

2.3 | TRAKASSERIER

Dometic tolererar inte nagon form av vald, trakasserier,
hot och omanskligt eller fdrnedrande beteende. Ett
bekraftat klagomal om sddant beteende ska resultera i
disciplinara atgarder, inklusive uppsagning av anstall-
ning.

2.4 | FORENINGSFRIHET

Dometic respekterar medarbetarnas ratt att bilda,
ansluta sig till eller avsta fran att ga med i [dntagaror-
ganisationer. Ingen medarbetare ska diskrimineras pa
grund av att han eller hon utévar dessa rattigheter.

2.5 | SAKER ARBETSPLATS

Alla Dometics arbetsplatser ska vara sakra och halso-
samma arbetsplatser. Viarbetar aktivt for att férhindra
arbetsrelaterade olyckor och arbetsrelaterad ohalsa.
Alla osékra forhallanden, olyckor och arbetsrelaterade
skador och all arbetsrelaterad ohalsa ska rapporteras
sd att utvecklingen kan féljas och férbattringsatgarder
vidtas. Alla medarbetare och all visstidsanstalld perso-
nal ska erhalla nédvandig utbildning och sakerhetsut-
rustning.

2.6 | INGET BARNARBETE ELLER
TVANGSARBETE

Dometic stdder och respekterar internationellt
vedertagna manskliga rattigheter. Vitolererar inte barn-
arbete* eller ndgon form av modernt slaverii form av
t.ex. tvangsarbete eller skuldslaveri, fysisk eller psykisk
bestraffning eller manniskohandel.

*Minimidldern for en anstalld ar 15 ar eller lagsta alder for att Iamna skolan, beroende pa vilket som &r det éldsta. | enlighet med internationella konventioner
bekréaftar viatt en person ar ett barn upp till 18 ar. Det innebar att vi erkanner varje barns rattigheter att skyddas fran ekonomiskt
utnyttjande och fran att utfora arbete som ar farligt eller skadligt for barnets fysiska eller mentala hélsa eller som stér barnets utbildning.
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3.1/ KORRUPTIONSBEKAMPNING

Dometic har nolltolerans mot alla former av korrup-
tion och ekonomiska oegentligheter, inklusive mutor,
otilldten provision, smérjpengar, bedrageri och pen-
ningtvatt.

Dometic ska interagera med sina affarspartners pa
ett rattvist satt. Den som foretrader Dometic farinte
erbjuda eller taemot gavor, férmaner, ersattning eller
representation till/fran affarspartners som strider mot
tillamplig lag eller kan uppfattas som otillbdrliga forsdk
att paverka affarsbeslut eller pa annat satt paverka mot-
tagarnas agerande eller arbetsutévande.

Gavor, maltider och representation far endast
erbjudas och tas emot om de ar mattliga, férekommer
vid enstaka tillfallen, utgér rimlig uppskattning fér en
legitim affarsrelation och erbjuds dppetinom ramen for
ordinarie verksamhet. Medarbetare far aldrig erbjuda
ellerta emot gavor, resor, betalningar eller representa-
tion i utbyte mot gynnsamma beslut eller affarstérdelar.
Annu hardare regler kan galla nar vi interagerar med
medarbetare inom eller foretradare for offentlig sektor.
Om du ar osaker pa vad som ar tillatet bér du rddgoéra
med din chef.

3.2 | BOKFORING OCH
REDOVISNING

Bokféringen ska avspegla alla transaktioner och deras
karaktar pa ett korrekt och inte vilseledande satt.
Dometic ska se till att féretagets ekonomiska redovis-
ning alltid ar transparent och att alla betalningar erlaggs
av behériga medarbetare utifran korrekt och godkand
dokumentation samt av befogade affarsmassiga skal.
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3.3 | KONKURRENS PA LIKA VILLKOR

Dometic stéder principerna for fri féretagsamhet och
konkurrens pa lika villkor som grunden for affarsut-
veckling och innovation. Dometic vill konkurrera pa
marknaden pa ett satt som ar bade etiskt och rattvist,
utan att agna sig at olampliga aktiviteter eller anvanda
otillborliga affarsmetoder.

3.4 | INGA INTRESSEKONFLIKTER

Dometics medarbetare far inte, varken mot eller utan
ersattning, delta i aktiviteter utanfér Dometic som kan
sta i strid mot eller verka sta i strid mot Dometics intres-
sen utan féregaende skriftligt godkénnande fran med-
arbetarens chefeller dennas 6verordnade. Dometics
medarbetare ska omedelbart informera om situationer
eller transaktioner som rimligen kan férvantas ge upp-
hov till intressekonflikter.

3.5 POLITISKT ENGAGEMANG

Dometic intar en strikt neutral stallning i forhallande till
politiska partier och kandidater och ska darmed inte ge
nagra bidrag eller penningdonationer, varken direkt
ellerindirekt, till politiska partier, kommittéer eller
enskilda politiker.

Medarbetare far inte ge politiska bidrag @ Dometics
vagnar eller genom anvandning av foretagets tillgangar
ellerresurser.

3.6 |EFTERLEVNAD AV
HANDELSREGLER

Dometic ska sakerstalla att all handel och export som
bedrivs av Dometic dverensstammer med tillampliga
export-och importregler, bojkottférbud, handelsem-
bargon och sanktioner, inklusive bestammelserom
dubbla anvandningsomraden.



3.7 | PRODUKTER

Dometic ska sakerstalla att vara produkter ar sdkra och
designade, utvecklade, tillverkade, marknadsfédrda och
saldaienlighet med géllande lagar, férordningar och
branschstandarder.

Dometic ska presentera sina produkter och tjanster
pa ett korrekt och informativt satt.

3.8 SPONSORER

Nar vi samtycker till sponsring, stravar vi efter att gora
detinom omraden som gynnar var verksamhet och
drift. Eventuella sponsorskap eller donationer ska goras
ienlighet med uppférandekoden och godkannasi
forvag av vara segmentschefer eller, om tillampligt,

for hela Dometic-koncernen, av vd:n fér Dometic-
koncernen.
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4.1| MILJOPAVERKAN

Dometic atar sig att nyttja naturresurser pa ett ansvars-
fullt satt och framja hallbar utveckling. Atagandet
innebar att identifiera och adressera miljopaverkan
fran var verksamhet och vara vardekedjor. Vi atar oss att
vidta proaktiva atgarder for att férebygga, mildra och
atgarda eventuella negativa effekter pd omgivande
samhallen, naturresurser, klimat och miljén som helhet.
Vi prioriterar effektivanvandning av material och
energiihelavarverksamhet, inklusive inkop, produkt-
design, tillverkning, kontorsaktiviteter, upphandlingar,
logistik och bortskaffande av vara produkter. Alla an-
stallda spelar en viktig roll i var kontinuerliga forbattring
avvar miljoprestanda.

4.2 | ANSVARSFULLT RESANDE

Foratt minska foretagets miljopaverkan ska
Dometics affarsresor i méjligaste man ersattas med
virtuella moétesalternativ. Vid affarsresor valjer vide
lampligaste transportmedlen utifran aspekter som
tidsatgang, kostnad, sékerhet och miljépaverkan.
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5| SKYDD AV
INFORMATION

5.1/ KONFIDENTIELL INFORMATION

Dometics konfidentiella information ska skyddas och
farinte yppas for obehorig tredje part eller allmanhe-
ten. Konfidentiell information ar information sominte
ar offentlig. Det kan handla om t.ex. affarshemligheter,
affarsrelaterad information, finansiella uppgifter samt
information som rér produktutveckling, marknads-
féring, innovationer och tillverkningsmetoder eller
medarbetarnas personuppgifter (t.ex. uppgifter om 6n
eller patientjournaler). Konfidentiell information som
anfortros Dometic av affarspartner eller tredje part ska
behandlas med samma aktsamhet som Dometictillam-
par pa sin egen konfidentiella information.

5.2 | INSIDERINFORMATION

Dometic ar noterat pa Nasdaq Stockholm. Varje
anstalld pad Dometic kan da och da komma i kontakt
med insiderinformation. For att sékerstalla att sadan
information hanteras pa ratt satt ska alla medarbetare
folja Dometics informationspolicy och insiderpolicy.
Insiderhandel och olagligt yppande av insiderinforma-
tion ar strangt férbjuden.

5.3 | SEKRETESS

Dometic respekterar varje individs personliga integritet
och skyddet av personuppgifter. Dometic vidtar lamp-
liga atgarder for att skydda sina medarbetares, kunders
och affarspartners personuppgifter enligt Dometics
policy for hantering av personuppagifter.
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6 | RAPPORTERING

Alla dvertradelser av uppférandekoden eller tilldmpliga lagar och bestammel-
ser ska rapporteras enligt féljande:

* Till narmsta chef;

* Omduinte kdnner dig bekvdm med att prata med din ndrmaste chefbér du
vanda dig till din chefs chef eller till HR-avdelningen, beroende pa vad som ar
lampligast;

* Om ovanstaende inte ar mdjligt, eller om du inte kdnner dig bekvam med att
rapportera dina misstankar enligt ovan, bdr du rapportera saken via Dometics
SpeakUp-kanal.

* Allrapportering kan goras anonymt utan risk for repressalier mot rapportd-
ren.

En beskrivning av SpeakUp-férfarandet finns tillganglig pa Dometics intranat.
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